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FaxMAX Sistem Yoneticisi Kilavuzu
Hakkinda

FaxMAX web Uzerinden faks génderim ve alim icin gelistirilmis bir uygulamadir.
Zamandan, kagittan ve enerjinden tasarruf etmenizi ve maliyetleri kismaniza
yardimci olur. Bu kilavuz dokiman son kullanicilar igindir.

Faksimzi internet
Uzerinden Gdnderin / Alin

Mabil, tablet veva PC Gzerinden faksiniz
ginderingaln. Artik faks cihazinuan olmasma gerek yok,

Maliyetlerinizi Diigiiriin
Faks makinesine, telefon hattina ve kagitlara o *
gerek vok Coklu génderimde yarida )
kalan Fakslannz tekrar giinderilir Toplu Fax Gnderin
® Tek seferde ister 1
ister 1000 numarava faksmuz ginderin
Faxlannizin Durumundan [ ]
lar Ol
i . _|.F!.CIE'T'!T:'_'.'.TI_ »._.—]I,I n . Zamandan
selen-gelemeyen, gonderilen-ginderilemeyen E

takslanmz sms ve/ veya emaille bildirilir o Tasarruf Edin

Faksimz geldifinde size sms
v/ veya emaille bildirilic

API Destegi

Kendi vazilunlarmz veya dgiinct
parti vazilimlarla entegrasyon
igin API destegi

Glivenli Faks

Faks diskiimanlar sifrelenmis sekilde
gonderilir / alinir

Detayh Izleme
FaKs diskimanlanmz izleyebilir
veya indirebilivsiniz

faxmax

Web Arayuzu Gereksinimleri

Web arayuzu icin HTML5 destekli tarayicilar kullaniimalidir. Asagidaki tarayicilarda
FaxMAX web arayuzu basaril sekilde ¢calismaktadir:

e Mozilla Firefox
e Google Chrome

e Opera
e Microsoft Edge

FaxMAX arayuzunu PC, tablet ve mobil cihazlardan desteklenen tarayicilar

Uzerinden kullanabilirsiniz.
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https://www.mozilla.org/en-US/firefox/new/#download-fx
https://www.google.com/intl/en/chrome/
https://www.opera.com/
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=48126

Domain Ayarlari

Bu ekranda domain'iniz i¢in e-posta sunucusu® ,LDAP Sunucusu® ve Ar§ivleme°

ayarlarinizi tanimlayabilirsiniz. Ayrica web ekraninizi ki§iselle§tirebilir9'9 ve e-posta
ayarlarini test edebilirsiniz.

Domain Ayarlan

1 2 3 0 Mail Sunucu Email Kullamic: LDAF? Argivleme

E-Posta Sunucu Ayarlari

FaxMAX e-mail sunucusunu kullanicilari e-posta gondererek bilgilendirmek amaci ile
kullanir. Ornegin gelen faks bildirimleri icin kullaniciya e-posta génderilir. Domain
Ayarlarinda Guncelle e digmesine basinca asagidaki sekilde gelen ekranda SMTP
istemci icin e-mail sunucusu ayarlari girilir:

Kayit Gincelle

E-Posta Sunucu Ayarlan

Mail Sunucu
GMAIL: smtp.gmail com, YANDEX
smtp.yandex.com

991
GMAIL: 587, YANDEX: 465

Mail Sunucu

Email Port
Email TLS Kullan 1

GMAIL: Evet, YANDEX: Hayir

Email SSL Kullan a
GMAIL: Hayir, YANDEX: Evet

Email Agik Baglanti d
GMAIL: Hay, YANDEX: Hayr

Email Kullanici Email Kullanic

sasmnas

Email Sifre

Email Zamanagimi 10

Email Kimden Ermail Kimde
Emiail Baghk Email Baghk

Email Cevap Adresi

(R cTolcR~To o~ RNl

Email Cevap Adresi

Mail Sunucu® kisminda SMTP E-Posta sunucusu adresi tanimlanr. (Ornegin; GMail

icin smtp.gmail.com, Yandexicin smtp.yandex.com girilir).

Email Port @ kismi icin SMTP port'u girilir.(Ornegin; GMail icin 991, Yandex icin
465 tir.)

Email TLS Kullan® kisminda eger e-posta sunucusuna giriste TLS gerekiyorsa
isaretleyiniz.
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Email SsL kullan® kisminda eger e-posta sunucusuna giriste SSL gerekiyorsa
isaretleyiniz.

Email Agik Baglantl‘3 kisminda eger TLS, SSL gibi sifreleme kullaniimiyorsa
isaretleyiniz.

Email Kullanici® kisminda, e-posta sunucusundaki e-posta adresinizi(kullanicinizi)
giriniz.
Email sifre @ kisminda, e-posta sunucusundaki sifrenizi giriniz.

Email zamanasimi® kisminda saniye cinsinden, baglanti yaparken beklenecek en

yuksek sureyi giriniz. Bu kadar sure bekledikten sonra baglantidan vazgecilir.

Email Kimden® kisminda génderilen e-postalarin hangi adresten gonderilecegini
giriniz. Bos birakirsaniz Email Kullanici kismindaki e-posta adresi gonderen
olarak gézukaur.

Email Baslik ® kisminda e-posta gonderen agiklama kisminda gézukmesini
istediginiz bilgiyi girebilirsiniz.
Email Cevap Adresi D \isminda gonderilen e-posta'nin Replay-To kismiicin e-

posta adresini giriniz.

Burada girdiginiz verileri kaydettikten sonra Domain Ayarlari listesinde test®

edebilirsiniz. E-postae dugmesine tiklayinca bir sure bekledikten sonra gelen
ekranda basarili veya basarisiz gdnderim sonucu gosterilecektir.



LDAP Sunucu Ayarlari

Domain Ayarlari guncelleme ekraninda LDAP sunucu baglanti ayarlarinizi

girebilirsiniz. FaxMAX ta tim domain'e giris sirasinda cari olarak kullanilacak LDAP

ayarlari bu ekranda girilir. (isterseniz, sonra acacaginiz hesaplarda bu ayarlari

kullanabilir veya hesap i¢in farkli LDAP ayarlari tanimlayabilirsiniz.)

Kayit Giincelle

LDAP Sunucu Ayarlan

Aktif? o
LDAP Hesap Ayar Tipi Domain LDAP ile veya Hesap LDAP ile lo.. 4
Sunucu 1Hl™

Port 389

Base DN D= DC=18

User DN Sablonu D =il [ C =

Kullame kedu igin {USERNAME}, kullamc: domaini
igin {DOMAIN} yazabilirsiniz,

Zamanagimi(sn) 20

TLS Aktif?

SSL Aktif?

SSL Sertifika Sart?

Sertifika Dosyas

Sertifika Dosyasi

Ulagilamaz ise yerel login?

OO0 0OOOOO O

Kullamici Domain'i - o it

Kullanici FaxMAX'a giris yaparken eger LDAP tanimlari varsa, LDAP Gzerinden

sisteme girisi yapilir. Eger yoksa sistemde kayitli sifresi ile giris yapilir.

FaxMAX LDAP entegrasyonu i¢in LDAP Hesap Ayar Tipi® alaninda su secenekleri

sunar:

Secenek

Sadece
Domain
LDAP ile
login al

Domain
LDAP veya
Hesap LDAP
ile login

Aciklama

Bu secenek aktif ise tum hesaplarin altindaki kullanicilar icin
burada girilen LDAP ayarlari kullanihr.

Bu secili oldugunda hesap taniminda eger LDAP ayarlari girilmis
ise bu hesabin altindaki kullanicilar icin bu ayarlar kullantlir.
Degilse, bomain Ayarlari ekranindaki ayarlar kullanihr.
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Eger hesaplar icin ayri LDAP ayarlari kullanacak iseniz, burada ikinci secenegi seciniz.
Buradaki ayarlari tekrarlamadan kullanmak i¢in hesap ayarlarinda Ayarlari

domain'den al segeneginiisaretleyiniz.

Ulasilmaz ise yerel login ® alani isaretli oldugunda, eger LDAP ile login alinamaz
ise yerelde kullaniciya tanimli sifre ile giris yapiimasi saglanir.

FaxMAX 'da LDAP entegrasyonu sadece giris kontrolU (authentication) yapmak
icin kullanilir. LDAP kullanimi 6ncesinde kullanicinin FaxMAX'ta tanimli olmasi
gerekmektedir.

Kullanici Domain'i alaninda girilen LDAP sifre kontrol sirasinda kullanicinin girdigi
kullanici kodu'nun sonuna eklenerek gonderilir. Ornegin giris ekraninda kullanici
kodu sekreter girilmisve kullanici domain'i faxmax.com.tr seklinde tanimliise

LDAP sunucuya kullanici kodu sekreter@faxmax.com.tr olarak génderilir.



Genel Ekran Tanitimi

Bu kisimda FaxMAX i¢cindeki ekran kullanimi genel olarak asagidaki resim Gzerinden
anlatilacaktir. Diger ekranlarda burada belirtilen fonksiyonlar icin ayrica tanitim
yapiimayacaktir.

Roller

006
Q O m: @ oo

@ @ @ Qisim 4 Yeni Domairllere Aktar Alt Rol?

P ° Admin Role O O
/7 3] o Domain Account Admin Role ® O
/7 a e Domain Admin Role @ O
V. - ° Domain User Role @ @

Toplam 4 kayittan 1 - 4 arasi gosteriliyor

Yukaridaki ekran gorantisunde, sira ile ilgili islevler ve aciklamalar sunlardir:

No islev
(1) Yeni Kayit ekleme dugmesidir.

Kayit Kopyalama: Listeden herhangi bir satirin basindaki kutucuk(])
(2] secilir ve bu digmeye basilirsa, secili satir bilgileri kopyalanmis olarak
Yeni Kayit ekrani acilir. Bundan sonrasi Yeni Kayit ekraniile aynidir.

Toplu Silme: Listeden bir veya birden fazla satirin basindaki kutucuk([J)

© secilir ve bu dugmeye basilirsa, secili olan satirlar silinir.

(4] Bu kisma yazilan veri satirlar icinde aranarak filtreleme yapilabilir.

(5] Ekranda, burada secili sayi kadar kadari gosterilir.

(6] Bir dnceki sayfaya gider

(7] Aktif sayfayi gosterir ve tiklanirsa, aktif sayfayi tazeler.

(8] Bir sonraki sayfaya gider.

o ilgili satira ait veri icin glincelleme ekranini acar.

(0] igili satiri siler

@ Eger bir satirin detay kayitlari varsa gozukur ve tiklaninca alt kayitlara ait

ekrani gosterir.
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Ayrica her sutun bashginda eger gri yukari asagi ikonlari(A V) gézukmekte ise, bu
bashga tiklayip ekranda listelenen veriyi bu stituna gore siralayabilirsiniz. ikinci defa
basliga tikladiginizda sorgulama yonunu degisecektir.



Rol Tanimlari

Kullanicilar tanimlanirken onlara bir veya birden fazla rol atayabilirsiniz. rol
kullaniciya verilecek olan izinlerin gruplanmis halidir. rol icerisinde hangi izin
lerin hangi aksiyon larina erisilip erisilemeyecegi tanimlandiktan sonra kullaniciya
atanabilir.

e

Roller

Q Ma2s o o

o isim 4 Yeni Domairilere Aktar Alt Rol?
F [ ] e Admin Role O ')
rd [] e Domain Account Admin Role ® @)
v [ ] e Domain Admin Role @ O
rd ] e Domain User Role @ @

° Toplam 4 kayittan 1 - 4 arasi gostesiliyor

Bu ekranda yeni kayit digmesine tiklaninca, yeni kayit ekleme ekrani gelir:

Yeni kayit olustur

Isim

Yeni domain'lere aktarilsin
mi?

Alt Rol? 0 Q_

o Yeni Kayrt

Rol guincelleme/tanimlama ekraninda role isim igin tsim® kismi doldurulur. Yeni
domain'lere aktarilsin m1? @ kismi, coklu domain lisansh kurulumlar igindir.
Secilirse, yen acilacak domain'lere bu rol aktarilir.

Alt Rol? kismi secilirse bu rol Hesap yoneticisi olarak tanimli alt seviye yonetici
kullanicilarda secilebilir rol olarak gézukur.

FaxMAX'ta isterseniz her hesaba bir hesap yonetici kullanici tanimlayarak, o hesap
altindaki kullanicilari bu yéneticinin yénetmesini saglayabilirsiniz. Hesap Yoneticisi
kullanicisi da kullanici sifrelerini degistirebilir, kullanici tanimlayabilir ve kullanicilara
Alt Rol olarak isaretli rollerden atayabilir. Bu sayede kullanici yonetim isini
hesaptaki bir kullaniciya devredebilirsiniz.
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izinler

Rol listeleme ekraninda, tanimlanmis bir role ait satirdaki Izinler ° dugmesi

tiklaninca, bu role atanabilecek izinler ve atanma durumlari listelenir;

Domain Admin Role | Izinler

b . @@0@@@9

o @ izin 4 jsim Goster? Combo? Gincele? Ekle? Sil? Download? Upload?

Fa [] ° Core account_dids Core Account Dids o o o L
ra [ ° Core account_domain_admin Core Account Domain ]

Adrmin
ra i ° Core account_users Core Account Users o
ra ] ° Core accounts Core Hesaplar o v L v
Fa ] ° Core. apis Core Apis T T L4
ra [] ° Core dashboard Core Anasayfa o
ra i ° Core domain.account_limit Core Domain Hesap

Limiti
r ] ° Core domaln.change Core.Domain Dedistir
i i ° Core.domain_configs Core Domain Configs i Ed

® holu dugmeye tiklayinca bu izine tum aksiyonlari atayabilirsiniz. Aksiyonlar ve
aciklamalari:

No Aciklama
2 Goster : kullanicinin ekrani gérebilmesini saglar

Combo : kullanicilarin isim:deger olarak ilgili hakka ait ekran verisini

? secebilmesini saglar.

4 Guncelle: kullanicinin ilgili ekrana ait veriyi giincelleme imkani saglar.

5 Ekle: kullanicinin ilgili hakka ait ekranda yeni kayit ekleme imkani saglar
6 Sil: kullanicinin ilgili hakka ait ekranda kayit silme imkani saglar

. Download/Indir : kullanicinin ilgili ekrana ait veriyi dosya olarak

indirebilmesini saglar

Upload/Yukle : kullanicinin ilgili ekrana ait veriyi dosya ile sisteme
girebilmesini saglar

Role ilgili izne ait gerekli aksiyonlari atayabilmek icin ilgili kutucuga tiklayabilirsiniz.
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Hesaplar

FaxMAX icerisinde kullanici ydnetimi 3 seviyede tanimlidir. En alt seviyede sisteme
giris yapmak icin kulllanilan kullanici onun uzerinde kullanicilarin gruplandigi
hesap ve hesaplarin da bagl oldugu domain 'den olusur.

Genel tanimlar

Gomain(faxmax.com.tr))

A 4

Hesap(Muhasabe)

A 4

G(ullamm(kullanlm@FlRMA.com.tr))

doamin sayisi lisanslamada 1 ise tek domain Uzerinden calisilir. Eger daha fazla
tanimlanmis ise bu kadar domain icin ayri domain tanimlanabilir. Domain
markalamak ve kullanimi ayirmak icin kullanilir. Ayrica her domain arka planda ayri
veritabanlarinda tutulur. Her domain'in kendi admin kullanicisi vardir. Ana domain
de kendisi bir domain'dir ve tek domainli yapilarda sadece ana domain kullanilir.
Diger domain'lerin tanimlamasi da ana domain Uzerinde yapilir. Her domain'in
kendine has URL'i olmalidir. Her domain'e bir cari LDAP sunucu entegrasyonu
yapilabilir.

Domain'in altinda hesap lar vardir. Hesap isimleri domain bazinda tekil olmalidir.
Hesaplar kullanici gruplama amaci icin kullanilabilir. Ornegin, departmanlar veya alt
sirketler icin ayri hesaplar kullanilabilir. isternirse hesap yonetici roli hesabin
altindaki kullanicilardan birisine tanimlanarak o kullanici o hesap i¢in yonetici
tanimlanabilir. Bdylece o hesap altindaki kullanicilarin yonetimi o kullaniciya
devredilmis olur. Hesap icin de domain'de tanimli olandan farkli bir LDAP sunucusu
girilebilir.

Hesabin altinda da kullanica'lar tanimlidir. Kullanicilar domain bazinda tekil

olmalidir. Bunun i¢in bilhassa servis olarak kullanimda kullanici kodlari(username ) e-
posta adresi ile verilebilir.


af://n162
af://n164

Guvenli PDF

Guvenli PDF kullanicinin gonderdigi/aldigi fakslarin sifrelenmis PDF dékimani olarak
tutulmasini saglar. Sifreleme 256 bit AES ile yapilir. Sifreli dokimani gériunttlemek
icin sifreleme sirasinda kullanilan sifre girilmesi gerekecektir.

Guvenli PDF'in kullanilabilemesi i¢in:

e Domain taniminda izin verilmesi
e Hesap taniminda izin verilmesi
e Kullanicinin guvneli PDF icin sifre belirlemis olmasi

gerekmektedir. Bu sartlar saglandiktan sonra gelen fakslar otomatik olarak
sifrelenecektir. Gonderilen fakslar icin ise eger kullanici génderim sirasinda guvenli
PDF'i secmis ise sifreleme yapilacaktir.

Guvenli PDF'de kullanici giivenli PDF sifresini degistirirse, dnceden eski sifre ile
girismis dokUmanlari goruntilenmesinde eski sifre gerekecektir. Bunun icin
kullanicinin, yeni belirledigi sifrenin sadece bundan sonraki fakslarinin
sifrelenmesinde kullanilacaginin farkinda olmasi gerekmektedir.

Hesap tanimi

Hesaplar

o
0000

Tamim Baglangs Tarihi

e lar i @ Tarum Bitig Tarihi @
Hesap Durumu @ Hepsi Aletif Engellenmis @

Q s
a :klli Faks Kota Kota Toplam
. q iivenli izlemeye
Qisim 4 Akir? ket o Gabn 2“_, ' Bildirim ;:mll:ma Temizleme Boyut ~ Fax CLI I:i':':
ismi Sayisi ) URL Clr:nl Orani Lirmiti
00 =
ra ] ee Default @ Eurotel 11 @ 0% 0% o MBE OB503TTEETT 2015
Account 120

18:23:05

£ | ee test ® n ® 0% 0% ome 08503778877 2016
account 03-20

19:08:17

° Toplam Z kayittan 1 - 2 aras gosterniliyor

Hesap listeleme ekranina Anasayfa->Yonetim->Hesaplar ile ulasilabilir. Ust tarafta
diger ekranlarin bazilarinda oldugu gibi sorgulama girisleri bulunur. Hesaplari tanim
tarihi arallglnaa@ ve durumuna® gore sorgulamak icin sorgulama dugmesine©
basabilirsiniz.

Hesap tanimlandiktan sonra ilgili satira DID tanlmlayabiliro ve sonrasinda da bu

DID'yi bir trunk'a baglayabilirsinizg.
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Hesap guincelleme ekraninda hesap icin ayarlari girebilirsiniz:

E-Posta
Ev Tel
ls Tel
Cep Tel

MNotlar

Faks Ayarlan
Faks Bashidi Faks gonderimlernde kullanilacak faks k
Faks Anlik Gagri Sayisi Limiti LL

Faks Gonderen Numara DEE0CT T
Deder girilirze, gonderen numara olarak faksta
gozikir.

Giivenli PDF? L
Faks Bildirim URL'

0

Safr girerseniz kota kontroll yapilmaz

Toplam Dosya Boyutu
Limiti{MB)

LDAP Sunucu Ayarlarn

Q
3
o
5
16
7
8

Aktif?

Giincelle |

Hesap guncelleme ekraninda e-posta ® kisminda hesaba ait bir e-posta adresi
girebilirsiniz. Buraya girilen e-posta adresine, hesap i¢inde bir kullaniciya atanmamis
DID'lere ait bildirimler gonderilecektir.

Faks basllgl9 kismina, gonderilen fakslarin en Ustteki satirindaki faks bilgi
ekraninda gozukmesini istediginiz bilgiyi girebilirsiniz.

Faks Anlik Gagri Sayisi Limiti®ile de bu hesap icin anlik ¢cagri sayisini
limitleyebilirsiniz. Bu limiti icin (Gelen faks icin de ayri bir ¢cagr kullanilacagindan
dolayi) en az 2 girilmesi tavsiye edilir.

Faks Gonderen Numara® kisminda, gonderilen fakslarin en Ustteki bilgi kisminda
Faks basligi ile birlikte gosterilecek faks numarasini girebilirsiniz. Bos ise faks
gonderiminde secilen DID kullanihr.

Hesap icin LDAP Sunucu Ayarlarini® burada tanimlayabilirsiniz. Domain'deki
tanimda izin verikmis ise hesaba 6zel LDAP tanimi girebilir veya domain'deki ayarlari
kullandirabilirsiniz.



Eger domain'e Guvenli PDF izni verilmis ise burada bu hesap icin gtivenli PDF'e izin

verebilir veya kullanimini engelleyebilirsiniz.



API Bildirim Ayari

Faks Bildirim URL'i® kismina girilen URL, alinan/génderilen fakslarin
bildirimlerinin API'lere gonderilmesi icin kullanilabilir. Bu kisma girilen URL'e faks
detaylari PosT edilir. APl kullanimi ve cevap sekli icin www.faxmax.net sitesinde APl
Dokumanlari sayfasina bakabilirsiniz.

1a - Faks Gonderimi

P mard o
1b - Gonderim Cevabi

RS

2 - PUSH Bildirimi

FaxMAX'ta arayuz de tim islemlerini API Uzerinden yapmaktadir. Kendi
projelerinize entegrasyonda FaxMAX web arayuzundeki API kullanimi size
ornek olacaktir.

Hesaba DID atanmasi

Hesabin kullanabilecegi faks hat numarasi(DID) hesap ekranindaki ilgili dUgmeye
basinca gelir. Bu ekranda;

B )

Kayit Gincelle

DID 908503778821 o

FaxATA Aktif? a
FXO/FXS gegidi bu DIDye register olsun mu?

2017-11-1413:44:32

Atama Tarihi

Giincelle

DID tanimini® yapabilirsiniz. FaxATA kismi® klasik faks makinesi bu hat tizerinden
sisteme dahil edilmekte ise kullanilir. FaxATA kullanimi 6zel ayar gerektirdiginden,
kullanilmayacak ise bu alani isaretlemeyiniz.
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DID'nin Trunk'a baglanmasi

Faks gondermek icin Hesaba DID atandiktan sonra, DID'nin bir trunk'a baglanmasi

gerekmektedir. Hesap listeleme ekraninda Trunk duagmesine tiklaninca gelen

ekrandan tanimlar yapilabilir:

Kayrt Glncelle

Fask Sunucu Profill
Aketif?

0]

Kullamc: Kodu
Sifre
Reglster

Register Zamanasgimi

Register Tekrar Deneme

Sunucu kentroli

Kaynak Domain

Tekrar Limiti

Tekrar Beklemesi

Ulagilamayanlar Tekrar Limiti

Ulagilamayanlar Tekrar
Beklamesi

HUH | EL/FS 1/ exTemal

L

085037 TEEIY

ligili DALy seqiniz

08503778821

Aegister olurken kullamilacak VOIF Kullamic

EECCEE

RAegiater olurken kullamilacak VOIP Sifresi

o
SIF sunucuya register olacak ma?

Tekrar regigrer perivodu(SIP sunucunun dederi

loullanmak icin bog birakabalirsing)

m e
Tekrar regigtes beklame siresi(SIP sunicunu

deferini kullammak igin bog birakabilirginiz)

]
Registed olundugunds suhucu kemtial suresils

sunssunun dederini kullarmmak sin bog
Earakabilirginiz)

Kaynas Domain
Faks gomderirlen Trom-domain icin dajen s @

suniscunun dederini kullarnmak sin bog
Earakabilirginiz)

Bagarisaz fakslar icin deneme limiti(SIP :-u!'l.wg

ok

Bagansaz laks|ar icin deneme yapmadan ance
Bekleme sdresi-enSIP sunusurn degedni
kullanmak igin bog birakabdlirsiniz)

; o

Aranan numara ulagilamiyorsa densme [amiti

33

Aranan numars ulsgilsmiyorsa deneme yapmia
ance bakleme]=n)

-

| Giincelle |

Oncelikle DID i¢gin Faks sunucu profili” belirlenir. Faks Sunucu Profili ana domain

Uzerinde sistem ydneticisi tarafindan tanimlanir.

DID'nin aktif olma durumu® isaretlenir. Bir dnceki ekranda tanimlan DID de buradan

segilir9 (faks hatti olarak dahili numara kullanilan kurulumlarda burada
DID'nin se¢ilmesi 6nemlidir.)

Eger SIP sunucuya register olunacaksa kullanici kodu® ve §ifre9 girilir. Eger

register olunmayacaksa sifre kismi bos birakilabilir. Register @, Register

Zamanaglmlo, Register Tekrar Deneme®, Sunucu KontrolU©k|S|m|ar| register

olunacaksa girilebilir.
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kaynak Domain @ faks gonderilirken girilecek From-Domain verisi girilebilir. SIP
sunucunun kendi degeri icin bos birakilabilir.

Tekrar Limiti mBa§ar|S|z faks gonderimi icin deneme limitidir. Tekrar

Beklemesi @ basarisiz denemeler arasindaki saniye cinsinden bekleme suresi icin
kullanilabilir.

Ulasilamayan Tekrar Limiti ® Aranan numara ulasilamiyorsa, bunlar icin ekstra

tekrar say|S|® belirlenebilir. Ayni sekilde ulasilamayanlar icin de bekleme suresi
verilebilir.

REGISTER kullanilmasa da(trunk kullanimlari) FaxMAX VOIP sunucusu karsi SIP
sunucunun ulasilabilir olup olmadigini aralilarla OPTIONS paketleri kontrol eder.
Eger OPTIONS paketlerine herhangi bir cevap gelmez ise o sunucuya

gonderilecek fakslar bekletilir.



Kullanicilar

Kullanici tanim ekranlarina Anasayfa->Yonetim->Kullanicilar Uzerinden
ulasilabilir. Kullanici listeleme ekraninda;

Kullanicilar
Tanim Baglangig Baslanaic Zama Tanim Bitis Tarihi Bitis Zaman
Tarihi
Hesaplar Secim yapiniz
Kullanici Durumu @ Hepsi Aktif Engellenmig A
Q B 25

A Hesap Qisim 4 @ Kullamici Kodu Giivenli PDF? Aktif? Tamm Tarihi

7 ] e Default Account Admin User sysadm ® ® 2015-12-01 18:23:06
p B eo Default Account test User test ® (O] 2017-12-17 12.55:26

o Toplam 2 kayittan 1 - 2 aras: gasteriliyor

DID dl'ngesineo tiklanarak kullanicinin kullanabilecegi faks hatlari(DID)

tanimlanabilir.

Kullaniciya sifre degistirme linkini e-posta ile gdndermek icin sifre degistirme
dl’ngesineg tiklanabilir. Sifre degistirme e-postasi, kullanici tanimlarinda bulunan e-
posta adresine gonderilir. Gonderilen e-posta icinde sifre degisimi icin kullanicinin
girecegi link vardir. Kullanicinin bu linke tiklamasi ile agilan sayfada kullanici sifresini
degistirebilir. Bu islevi kullanici sifresini unutunca kullanabilirsiniz. Bu sayede
kullanici sifresini kendisi belirler.

Kullanici tanim ekraninda;
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Kayit Giincelle

Isim

Kullanic: Kodu

Sifre

Alctif?

Ad

Soyad

E-Pasta

Ev Tel

Is Tel

Cep Tel

ol Tiirkge
Zaman Dilimi Europe/lstanbul

Raller Admin Role =

Faks Ayarlan

- L ——
Mailden Faks E-mailleri = u

Giivenli PDF? o

Kullanici ismi®, kullanici kodu® ve §ifresi9 tanimlanir. Kullanici kodu ve adi
domain'de sistem i¢in tekil olmalidir.

Coklu hesapli kullanimlarda kullanici kodu icin e-posta adresi girilmesi
cakismalari 6nlemek icin tavsiye edilir.

Kullaniciya e-postag tanimlanmalidir. Bu e-posta, kullanici sifresini unuttugunda e-
posta gondermek icin kullanilacaktir. Dil® kisminda kullanici sisteme giris yapinca ve
ona giden e-postalarda hangi dilin kullanilacagini, Zaman Dilimi® kismi da kullaniciya
tarihsel verilerin hangi zaman diliminde gosterilecegini ayarlamak icindir.(Kullanici da
kendi sayfasindan bunlari degistirebilir).

FaxMAX veritabaninda tarih iceren degerleri UTC olarak tutar. Araytzde bu
degerler kullanicinin aktif zaman dilimine gore cevrilerek gdsterilir.

Kullanicinin izinleri belirlemek icin rollerini® belirtebilirsiniz. Burada birden fazla rol
belirtebilirsiniz.



Mailden Faks E-mailleri® kismini da, e-posta uzerinden faks gobnderme sirasinda, faks
gonderen kullanicinin tespiti icin kontrol edilir.

Mail2Fax icin gdnderen e-posta birden fazla kullanicida bulunursa, ilk bulunan
kullanici Gzerinden gonderim yapilr.

Guvenli PDF® kismi da kullanicinin fakslarinin sifreli tutulabilmesine izin vermek
icindir. Burada izin verilmesi ile birlikte kullanici faks génderirken guvenli faks
se¢imini yapabilir.

Trunk izleme

Hesaba tanimh DID(faks hatti)'nin durumunu izlemek icin Anasayfa->Trunk Izleme
sayfasina bakilabilir. Bu sayfada SIP sunucuya REGISTER olan hatlarin durumu
izlenebilir.

Trunk Durumlan

Q s oe

e P
DiD 0 Domain » Fax Sunucu SIP Sunucu Profil Durum :e

o 208503778821 faxmax.com.ir FS1 external REGED

o Fs1 external FAIL_WAIT

Bu sayfada DID® nin durumu Durum® kisminda gorulebilir. Durum kisminda
gorulebilecek degerler:
Durum Aciklama
REGED DID icin basarili sekilde SIP sunucuya baglanildi.
FAIL_WAIT DID i¢in SIP sunucuya REGISTER olunamadi(sifre sorunlari).
FAILED DID icin SIP sunucuya REGISTER olunamadi(erisim sorunlart).

DID dogrudan trunk tanimli oldugundan register olmaya gerek
NOREG K
yok.

API Baglantilari

FaxMAX 'l kendi uygulamalariniz icinden ayarlayabilir, faks alma/génderme
yapabilirsiniz. Butun API fonksiyonlarini ¢cagirirken ya énceden alinmissa token veya
alinmadiysa kullanici kodu-sifre génderilmelidir. Kullanici kodu ve sifre ile giris
yapinca size token donulecektir. Ayrica sifre degisikliginde de yeni token gonderilir.
API erisiminde bu token gonderilirek islemler gerceklestirilir.
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Ama her kullanici adina login olup token almak zor olacagindan API baglantilari icin
API KoD tanimlariyapilir. Bu API KoD 'u su sekilde isteklerde gonderilir:

https://[DOMAIN]/?token=[TOKEN]&code=[API_CODE]

Kullaninicizi kendi portalinizden FaxMAX Web Uygulmasina sifresiz giris
yaptirabilirsiniz.

Oncelikle baglanacaginiz domain icinde API_CODE ve API Sifresi tanimli olmalidir.
Bu tanimlardan sonra su veriyi iceren bir JSON hazirlayip API Sifresi ile encrypt

etmeniz ve bunu token parametresinde gondermeniz gerekmektedir:

1 {

2 "username": "KULLANICIKODU",

3 "exp": "Unix Time(int) olarak son gecerlilik zamani",
4 "remote_ip":"Login olacak istemci IP'si"

5 1}

Guvenlik igin:
e remote_ip alaniicinde istemcinin FaxMAX Api'sine gelecegi kaynak IP adresini
giriniz.(zorunlu degil)

e exp alaniicgin en fazla 10 saniyelik ilerisine ait unix time degeri kullaniniz. Unix
time'l su sekilde Uretebilirsiniz:

# Python
import time
exp = int(time.time()) + 3

N B

// Java
2 long timestamp

3 + System.currentTimeMillis()/1000

// GO
import "time"
timestamp := 3 + time.Now().Unix()

FaxMAX icin uyumlu sifreleme katuphaneleri igin irtibata gecebilirsiniz.
Sifreleme sonrasi edilen token ile kullanicinizi su sekilde bir URL'e yonlendirin:
https://[DOMAIN]/#dashboard?token=[TOKEN]&code=[API_CODE]"

Eger kullanicinin belli bir sayfaya yénlendirilmesini istiyorsaniz, sayfa adini da
girebilirsiniz. Ornegin "gelen fakslar" sayfasinin aciimasi icin URL su sekilde olmali:

https://[DOMAIN]/#inboxes?token=[TOKEN]&code=[API_CODE]

URL'deki alanlarin aciklamasi:



Alan Aciklama
DOMAN Kendi FaxMAX domain'iniz

Domaininizde tanimli API sifreniz ile encrypt
TOKEN I -
edilmis JSON verisi

API_CODE Domaininizde tanimh APl Kodu

APl ile kullanici icin token alma

Ornek
firma.faxmax.net

sifelenmis json
verisi

tanimli APl
KOD'unuz

Ayrica, kendi API'niz ile FaxMAX Uzerindeki domain'inizde bir kullanici ile login almig

gibi islem yapmak icin de Core. login_token apisini kullanabilirsiniz.

Bunun icin yukarida bahsi gecen sifrelenmis JSON verisi(token) ve APl KODU ayni

sekilde Uretilip bu apiye JSON RPC ile POST edilir ve sonrasinda gelen mesaj
icerisindeki token degeri bundan sonra yapilacak JSON RPC api ¢cagrilarinda

kullanilir. Mesela alinan token ile kullanici adina faks gonderebilirsiniz.

Sifrelenmis JSON hazirlanirken remote_ip kismina sizin API'nin FaxMAX'a erisirken

kullanacag ¢ikis IP adresi kullanilabilir(zorunlu degil).

Ornek JSON RPC verisi:

1 {

2 "jsonrpc":"2.0",

3 "id":"fe012e8c-2d2f-47da-b7bb-9d90ee611eb4",
4 "method":"Core.token_login",

5 "params":{

6 "token_": "TOKEN",

7 "code_": "Sifrelenmis JSON verisi"

8 }

9 }

Aslinda yukarida ilk kisimda bahsedilen sifresiz giris icin de, arka planda bu API

metodunu ¢agiriimaktadir.
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Ornek Operasyonlar

Yeni kullanici tanimlama

Yeni bir kullanici tanimlanacaksa bu kulllanicricin bir hesap da gerekecek.

No Adim

1 Hesap yeni ise hesabi tanimlayiniz

2 Kullanci yeni ise ilgili hesabin altinda tanimlayiniz
3 Artik kullaniclya DID ekleyebilirsiniz

Yeni DID'nin yeni bir kullanici igcin tanimlanmasi

Yeni bir kullanici ve bu kullanicr i¢in kullanmak Gzere elinizde yeni bir DID var diyelim.
Bu DID'yi kullaniciya ata adimlari su sekilde olacaktir:

No Adim

1 Hesap ve kullanici tanimli degilse tanimlayiniz

2 DID yeni ise, llgili hesaba DID'yi tanimlayiniz

3 DID yeni ise, ilgili hesap icin DID icin trunk tanimlayiniz

4 Kullaniciya DID'yi ekleyiniz.
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