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FaxMAX Kullanici Kilavuzu
Hakkinda

FaxMAX web Uzerinden faks génderim ve alim icin gelistirilmis bir uygulamadir.
Zamandan, kagittan ve enerjinden tasarruf etmenizi ve maliyetleri kismaniza
yardimci olur. Bu kilavuz doktiman son kullanicilar igindir.

Faksinizi internet
Uzerinden Gdnderin / Alin

Mabil, tablet veva PC Gzerinden faksiniz
ginderingaln. Artik faks cihazinuan olmasma gerek yok,

Maliyetlerinizi Diigiiriin
Faks makinesine, telefon hattina ve kagitlara o *
gerek vok Coklu génderimde yarida )
kalan Fakslannz tekrar giinderilir Toplu Fax Gnderin
® Tek seferde ister 1
ister 1000 numarava faksmuz ginderin
Faxlannizin Durumundan [ ]
! . —|.F!.TP°.?I‘T.=.-:.I_ Olun . Zamandan
Gelen-gelemeyen, gonderilen-ginderilemeyen L

takslanmz sms ve/ veya emaille bildirilir o Tasarruf Edin

Faksimz geldifinde size sms
v/ veya emaille bildirilic

API Destegi

Kendi vazilunlarmz veya dgiinct
parti vazilimlarla entegrasyon
igin API destegi

Glivenli Faks

Faks diskiimanlar sifrelenmis sekilde
gonderilir / alinir

Detayh Izleme
FaKs diskimanlanmz izleyebilir
veya indirebilivsiniz

faxmax

Web Arayuzu Gereksinimleri

Web arayuzu icin HTML5 destekli tarayicilar kullaniimalidir. Asagidaki tarayicilarda
FaxMAX web arayuzu basaril sekilde ¢calismaktadir:

e Mozilla Firefox
e Google Chrome

e Opera
e Microsoft Edge

FaxMAX araylzunu PC, tablet ve mobil cihazlardan desteklenen tarayicilar

Uzerinden kullanabilirsiniz.

Kullanici Girisi

Kullanicilar FaxMAX web uygulama adresini tarayicilarinda acgar ve kendilerine
verilen kullanici kodunu've sifreyi? ilgili alanlara girdikten sonra giris 3

yapabilirler:


af://n22
af://n23
af://n26
https://www.mozilla.org/en-US/firefox/new/#download-fx
https://www.google.com/intl/en/chrome/
https://www.opera.com/
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=48126
af://n39

=
@’ faxmax

kullanici

J Beni hatirla

Siremiunum 3 5

Kullanici araytiz dilini bayrak ikonuna® tiklayarak degistirebilir.
Sifrenin unutulmasi durumunda Sifremi unuttum > linki tiklanabilir.
Sifre Hatirlatma

Bu ekranda kullanici kendine verilmis olan kullanici kodunu girerek (tanim
sirasinda verilen) e-posta adresine sifre degistirme linki gonderilmesini saglayabilir.


af://n44

Littfen kullanici kedunuzu giriniz. Sifre degistirme igin gerekli bilgiler
kayit sirasinda kullandiiniz e-posta’niza gonderilecektir.

] Kullanici Kodu
-

Yanls sifre girisi

Eger arka arkaya 3 defadan fazla sifre yanlis girilirse, hesap sistem tarafindan
bloklanir. Blok kaldirma islemi icin lGtfen sistem yoneticinize basvurunuz.


af://n47

Anasayfa

Giris yapildiktan sonra ana sayfa ekrani agilir. Ana sayfada fakslar ile ilgili
789 ve kullaniciya ait bildirimler 10 gorulebilir. Soldaki mendu ile yapiimak

istenen islemler secilebilir.

FaxMAX - Online Faks 1 :
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Son Mesajlar Q
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Faks Génder

Q Giden Fakslar

Gedan Fakslar

@ Rehberler

Doklimandar

e Etikatior

Sag Ustteki diigme’ ye tiklaninca, FaxMAX web uygulamasi tam ekran yapilabilir?.
Kullanici sifre ve bildirim ayarlariicin Ayarlarim3'" inkine tiklayabilir. Hakkinda

linki# ile uygulamanin striim bilgileri gériinttlenebilir. Arayiizde kullanilan dil®
istenirse degistirilebilir.

Kullanici uygulamadan guvenli bir sekilde cikmak icin ¢ikis linkine®14 tiklayabilir.

Sol mentde kullanici kodu'! tizerine tiklanmasi halinde de Ayarlar 12

Bildirimler '3 ve ¢ikis 'linklerine ulasilabilir.


af://n50

Kullanici Ayarlari

Ana ekrandan Ayarlaram 312 Jinkine tiklayinca Kullanici Ayarlari ekrani acilir. Bu
ekrandan kullanici bilgilerini, sifresini ve bildirim ayarlarini gincelleyebilir.

Hakkinda

Ayarlarim -> Hakkinda ' linkine tiklaninca kullanicinin kendi bilgilerini giincelleme
ekrani acilir. Bu ekranda giincelleme yapabilmek icin giincelleme dugmesinde?3
basmak gerekir. Glincelemelerin kaydedilebilmesi icin Kaydet ° diigmesine basiimasi
gerekmektedir.

Ayarlarim

@ HAKKINDA GUVENLIK AYARLAR

2 Temel Bilgiler

Adh

Soyadi

1 r
Zaman Dilimi 0 Europe/1stanbul p

Dil @ Turkge A
-
omm -

. lletigim Bilgileri
Cep Telefonu @ o

Ev Tel 902162222010

4

Kaydetmeden giincellemeyi iptal icin iptal / secilebilir. zaman Dilimi“ve arayiiz

icin Dil? ayarlari da bu kisimdan gerceklestirilebilir.

Guvenlik

Ayarlarim -> Givenlik ! linkine tiklaninca acilan ekrandan sifre giincellemesi
yapilabilir. Bunun igin giincelleme dugmesine2 basilir ve 6nce aktif sifre?> girilir,
sonrasinda yeni sifre? ve tekrari® girilir. Kaydet © diigmesine basilarak kaydedilir.

Kaydetmeden kapatmak icin de iptal’ linkine basilabilir.


af://n57
af://n59
af://n63

Ayarlarim

HAKKINDA o GUVENLIK AYARLAR
2 Girig Bilgileri
Kullame: Kodu o
Aktif Sifreniz Q
Yeni Sifreniz 0

Yeni Sifre Tekrar
o -9

B Giivenli PDF

Giivenli PDF Sifresi i e o

Ayrica lisans ve ilgili haklarin olmasi durumunda Givenli PDF 8 sifresi ayarlanabilir.
Guvenli PDF sifresi girilmesi durumunda alinan ve génderilen fakslara ait
dokumanlar sifrelenerek kaydedilecektir. Bu sifrelemeden dolayr bu dokimanlari
goruntulemek icin her defasinda bu sifrenin girilmesi gerekecektir.

Onemli Uyari:

Sifrenin unutulmamasi gerekmektedir. Eger sifre unutulursa, sifrelenmis
dokiumanlari géruntilenemez ve ulasilamaz!

Guvenli Faks icin tanimli sifrenizi unutmayiniz. Dokiiman o anki tanimli
sifre ile sifrelenir. Eger sonrasinda sifreyi degistirirseniz, bu sifre sadece
yeni dokimanlarda gecerli olacaktir. Eski dokiimanlar icin yine eski
sifrenizi girmeniz gereklidir.

Ayarlar

Ayarlarim -> Ayarlar | linkine tiklaninca acllan ekrandan bildirim ayarlar

yapilabilir. Bunun icin 6nce guncelleme dugmesine2 basiimalidir.


af://n73

Ayarlarim

Yeni gelen fakslari e-
posta ile bildir

Alirken basarisiz olan
fakslari e-posta ile bildir

Gonderirken basarisiz
olan fakslari e-posta ile
bildir

Basarili gonderilen
fakslari e-posta ile bildir

Sistem bilgi alaninda
uyarilari goster

Uyari:

HAKKINDA GUVENLIK 0 AYARLAR
A Bildirimler
Yeni gelen fakslan e-posta ile bildir . 6
Alirken basansiz olan fakslan e-posta ile bildir . e
Génderirken bagansiz olan fakslan e-posta ile bildir . 6
Baganl gonderilen fakslan e-posta ile bildir . 6
Sistem bilgi alaninda uyanlan goster ) o
OEa -0
Bildirim Aciklama

Gelen faks bilgileri tanimli e-posta adresinize
gonderilir.

Gelen faks alinamaz ise bu isleme ait bilgiler tanimli
e-posta adresinize gonderilir.

Gonderdiginiz faks sonucu basarisiz olursa, ise bu
isleme ait bilgiler taniml e-posta adresinize
gonderilir.

Basaril faks génderim sonucu tanimli e-posta
adresinize gonderilir.

Secili ise, tarayici icerisinde gelen/giden faks bilgileri
popup olarak gosterilir.

Uyarilari e-posta ile alabilmek icin sistemde dogru e-posta adresinizin

girilmis olmasi gereklidir. Ayrica sistem icin de mail sunucu ayarlarinin

yapilmig ve basarili olarak test edilmis olmasi gereklidir. Bunun icin ilgili

sistem yoneticiniz ile gorusebilirsiniz.


af://n76

Bildirimler

Sistemde arka planda gerceklesen islemlere ait bilgilendirmeler icin Anasayfa ->
Bildirimler ekranina bakilabilir.

@ .

Bildirimler
Baglangig Zaman 2019-01-01 00-00:00 Bitis Zaman
Tip @ Hepsi A A i
Y2 s €
Olay Zamani v S Konu Mesaj Olay Tipi Tekrar Sayis:

Kayrt yok

Eslesen kayit yok

00

Baslangi¢ ve Bitis zaman lari ve/veya olay tipi secilerek filtre yapmak icin arama

dugmesi' tiklanir. Ayrica gelen sonuclar arasinda arama yapmak arama alanina?

aranacak veri girilebilir. Girilen verilerin bir sayfada ka¢ tanesi gézukecekse
segilebilir3. Siralama yapmak i¢in asagidaki sonu¢ kisminda ilgili situnun tzerine
tiklayabilirsiniz(Siralama yapilabilen satunlarin yaninda gri renkli yukari-asagi isareti
iceren siralama ikonunu vardir). Sayfalar arasinda gezmek icin sol alttaki

dugmeleri®> kullanabilirsiniz.

Sayfadaki verinin tazelenmesi icin sag stteki tazeleme digmesine® basabilirsiniz.
Bilgi:

FaxMAX'ta tum listeleme ekranlarinda ayni tip ekrani géreceksiniz. Filtreleme
ve arama, sonuglarin gésteriminde sayfadaki kayit sayisi,sonuglari siralama gibi
ayarlar ayni sekilde olacaktir. Diger ekranlarda bu gibi genel bilgiler tekrar
edilmeyecektir.


af://n100

Faks Gonderimi

Anasayfa -> Faks Gonder linki Uzerinden faks gonderim ekranina acilir. Bu
ekrandan faks gonderimi yapilir.

Uyarr:

Faks gonderebilmek icin sistem yoneticinizin size bir DID(faks hatti telefon
numarasi) atamis olmasi ve bu islem icin gerekli haklari vermis olmasi
gerekmektedir.

Faks Génder

Fasblan o
=

ol
faxmax datas f
(147.64 |
- =
a
= Secenekler W Rehberler I Diger Secenekler
Arayan Numara Oncelik:
908503778821 e 4 Renber(ler)i seginiz e Normal Gncelik o 4
Telefonlar o - @ Giivenli PDF Sifresi:
Kigi(ler)i seginiz
Faks numiaralarr |-r° e
EiFaks Kapak Sayfasi

e 4 - B U T orobotor A -

iii
iii
[
&
8

@

o @

FaxMAX'ta faks gonderimi icin tek yol web'den gonderim degildir. Diger yollar:

Mail2FAX ile Faks Génderimi
Print2FAX ile faks génderimi
APl ile faks gédnderimi

E-Posta gonderebilen tarayicilar ile gonderim



af://n109
https://www.faxmax.net/api?lang=tr&sub_page=send_fax

Faks Gonderim Adimlari
1- Gonderilecek dokiimanin se¢imi

Faks génderim ekraninda dokiiman secimini ya siiriikle birak ile! veya Gézat 2
dugmesine basip dosya secerek yapabilirsiniz. Secilen/birakilan dosyalar (1) numaral
alanda’ gosterilecektir. Secili dosyayi génderimden cikarmak icin iptal’! diigmesine
basabilirsiniz. Veya dosya tarayicinizda géruntulenebilir bir dosya ise(pdf, resim v.s.
tipindeki dosyalar gibi) gériintiileme'? diigmesi ile daha biiyiik ekranda
goruntuleyebilirsiniz.

Bilgi:

Mobil cihazlarda dosya secimde Gozat 2 digmesine tiklaninca fotograf makinesi

secilerek cekeceginiz resmi faks olarak gonderebilirsiniz.

Faks gonderimi icin desteklenen dosya tipleri sunlardir:

e Ofis dokumanlari (doc, docx, rtf, xIs, xIsx, ppt, pptx, odt, ods, odp, txt, html, csv)
e Resim dokumanlari (jpg, pdf, jpg, jpeg, tiff, gif, bmp, png)
e PDF dokumanlari (pdf)

Faks gonderim icin Faks Kapak Sayfasi ° kismina bilgi girerseniz, ilk 6nce kapak
kismindaki bilgi gdbnderilecek sonrasinda da dosyalar génderilecektir.

Bilgi:

Sadece kapak kismina bilgi girerek o bilgiyi faks olarak gonderebilirsiniz.(Sadece
dosya gondermek zorunda degilsiniz)

2- Arayan Hat Se¢imi

Arayan Numara> kismindan size tanimli(birden fazla numara varsa) numaralardan
birisini secerek bu numara Uzerinden faks géonderimi saglayabilirsiniz.

3- Faks gonderilecek numaralarin se¢imi

Gonderilecek faks numaralarini birden ¢ok yéntem ile belirleyebilirsiniz. Faks
gonderiminde bu yontemlerin bir tanesini veya birden fazlasini ayni anda
kullanabilirsiniz. Tespit edilen tum faks numaralarina fakslariniz génderilecektir.


af://n127
af://n128
af://n148
af://n150

a- Faks numaralarinin girilmesi

Telefonlar % kisminda telefon numarasini girebilirsiniz. Birden cok numaraya faks
gonderecekseniz burada telefon numaralarini virgul , ile ayirabilirsiniz.

b- Rehber se¢imi

Onceden girilmis rehberin icindeki tim numaralara faks génderimi yapmak icin bir
veya birden fazla rehberi Rehber Seciniz > kismindan secebilirsiniz. Fakslar
rehberdeki kisilerden faks numarasi girilmis olanlara génderilecektir.

c- Rehberden kisi se¢imi

Rehberlerde tanimli kisiler arasindan belli kisileri secerek, bunlara ait girilmis faks

numaralarina faks génderimi icin Kisi Seciniz ® kismini kullanabilirsiniz.

3- Kapak Sayfasi

Kapak sayfasi zorunlu degildir. istenen durumda faksla ilgili not iletmek icin
kullanilabilir. Giden faksta ilk sayfa olarak ¢ikacaktir.

Sadece kapak sayfasina yazi girerek de dosya se¢cmeden faks gonderimi
yapabilirsiniz.

Kapak sayfasina veri girerken bicimlendirme ve eklemeler icin Ustteki linkleri
kullanabilirsiniz. Fare imlecini ilgili ikonunun Uzerine getirince aciklamasi yaninda
gbzukecektir.

4- Diger Secenekler
Onceliklendirme

Faks gonderimini eger hakkiniz var ise 6nceliklendirme yapilabilir. Onceliklendirilmis
fakslar sistemde ayni anda gonderilmekte olan diger fakslardan daha 6nce kuyruga
atilacaktir.

Bilgi:

Gonderim kuyrugu eger dolu ise, kuyrukta acilan ilk bosluga en éncelikli faks
eklenecektir. Kuyrukta yer acilmadan(gonderilmekte olan fakslar bitmeden)
oncelikli olsa da faks bekleyecektir.

Guvenli Faks Sifresi

Eger lisansta tanimli ve hak verilmis ise bu kisimda sadece bu gonderilecek faks
dokumani i¢in sifre belirleyebilirsiniz. Sifre belirlenmis fakslar gonderim ekranindan
goruntulenirken sifre girmeniz gerekecektir.

Onemli Uyari:


af://n152
af://n154
af://n156
af://n158
af://n162
af://n163
af://n168

Guvenli faks igin girilen sifrenin unutulmamasi gerekmektedir. Eger sifre
unutulursa, sifrelenmis dokiimanlari gérintilenemez ve ulasilamaz!

5- Gonderim

Yukarida bahsi gecen tanimlardan gerekli olanlari girdikten sonra, faks géonderim

dugmesine10 basarak faksi gonderebilirsiniz.

Faks gonderim icin Arayan Numara, en az bir alici faks numarasi(dogrudan veya
rehber/kisilerden) ve dokiiman(ve/veya kapak sayfasi) girilmis olmahdir.

Gonderim dugmesine basildiginda islem basaril olursa, Basarili sekilde
kaydedildi mesaji alinacaktir. Eger hata olusursa, bununla ilgili hata ekrana
gosterilecektir.

Gonderilen faks istegi bundan sonrasinda Giden Fakslar ekranindan
goruntulenebilir ve alici faks numarasi basina génderim sonuglari izlenebilir.


af://n173

Gonderim hakkinda

No

Aciklama

Cok sayfali faks gonderimlerinde eger faks islemi kesilirse, tekrar
denemede sistem otomatik olarak kaldigi yerden itibaren kalan sayfalari
gonderecektir. Onceden basarili olarak génderilmis sayfalar tekrar
gonderilmeyecektir.

Basarisiz fakslarin tekrar deneme sayisi sisteminizdeki tanimli degere
baglidir. Bu degerin ka¢ oldugunu 6grenmek icin lUtfen sistem
yoneticinize ulasiniz.

Basarisiz fakslar cogunlukla karsida bir faks cihazi olmamasindan veya
numaranin ulasiimaz olmasindan kaynaklanmaktadir. Karsidaki
numaranin gercekten faks cihazi oldugundan ve ulasilabilir oldugundan
emin olmak i¢in Iutfen numaray telefonunuzdan arayarak, faks sinyali var
mi diye kontrol ediniz.

Guvenli Faks icin taniml sifrenizi unutmayiniz. Dokiiman o anki
taniml sifre ile sifrelenir. Eger sonrasinda sifreyi degistirirseniz, bu
sifre sadece yeni dokiimanlarda gecerli olacaktir. Eski dokiimanlar
icin yine eski sifrenizi girmeniz gereklidir.


af://n179

Mail2FAX ile Faks Gonderimi

FaxMAX icerisinde e-posta sunucusu da barindirdigindan kendisine gelen e-postalari
otomatik olarak faksa cevirir ve génderir. Fakat e-postanin génderen e-posta
adresinin sistemde kayitli olmasi gerekmektedir. Mail2FAX ile faks génderimi icin
sistem yoneticinizden e-posta adresinizin sisteme kayit edilmesini isteyiniz.

Mail2FAX ile faks gonderimi ¢in e-posta uygulamaniz Uzerinde alici olarak
NUMARA@DOMAIN . ADRESINIZ biciminde e-posta adresi girebilirsiniz. Ornegin faks
gdndereceginiz numara 908503778821 ve web arayuzune girdigini adres
https://fax.firma.com.tr olsun. Bununicin 908503778821@fax.firma.com.tr
adresine e-posta atarak faks gonderebilirsiniz. Gondermek istediginiz doktman(lar)i
e-posta'ya eklemeniz yeterlidir.

ILETI EKLE SECENEKLER METNI BICIMLENDIR GOZDEN GECIR
e - - . 1 . ] ®
X . - v o= v 1— =« AP o)
. Calibn (Gévde) 1" A A : | - v"{c_ﬁ
Yapigtr K T A . r BE == & %= M 9« Adres Adlan
. ~ Bigim Boyacisi - — Defteni Denetle
Pano . Temel Metin . Adlar
Kimden - - - com.tr
. Kime ] nlin m.tr
Gonder
Bilgi...
Gigli
I_"'\I
Eklenen "= FAX TEST K

Birden fazla faks numarasina génderim icin normal e-posta génderiminde yaptiginiz
gibi alici kismina NUMARA@DOMAIN.ADRESINIZ bi¢ciminde birden fazla adres

girebilirsiniz.
E-Posta toplu faks génderimi

Birden fazla faks numarasina gonderimde eger 6rnegin yutzlerce numaraya
génderim yapacaksaniz, bunun icin daha pratik bir ydntem var: ismi fax.csv olan
bir metin dosyasi olusturun ve icine virgul ile ayrilmis olarak faks gondermek
istediginiz numaralari giriniz. (Ornek: 902162222535, 902162222536, 902162222537 ).
Sonrasinda bu dosyayi e-postaya dosya olarak ekleyiniz. E-postanizin alici kismina
adres olarak fax@DOMAIN.ADRESINIZ girin.(Ornek: fax@fax.firma.com.tr)
Gondermek istediginiz dokiman(lar)i da ekledikten sonra e-postayi gonderin.


af://n198
af://n203

Bilgi:

Mail2Fax icin sistem yoneticinizin FaxMAX web araylzu i¢in tanimli
domain'in DNS Mx kaydini da FaxMAX'a ydnlendirmis olmasi gerekir.
E-Posta ile faks gonderebilmek icin gonderim yaptiginiz e-posta adresi
kullaniciya tanimli olmalidir. Sadece tanimh e-posta adreslerinden faks
gondermek mumkdndur.

Eger gonderilecek dosya eklemez iseniz e-postanin icerigi(body kismi) faks
olarak gonderilir.

Eger birden fazla faks numarasi kullaniciya atanmis ise, faksi gondermek
istedigi numarayi e-postanin konu kismina yazmahdir. Yazilmamasi
durumunda kullaniclya tanimli herhangi bir numara tzerinden génderim

yapilhr.



Print2FAX ile faks gonderimi

Bu 6zellik deneme asamasindadir. Ozellik ileride degisebilir veya tamamen
kaldinlabilir.

Print2FAX uygulamasi kurulunca sistemimize bir yazici strtcusu eklenir. Bu yazici
sUrucusunu secerek bir dokimani yazdirmak istediginizde karsiniza bu dokimani
hangi faks numarasina gondermek istediginizi soran bir ekran acilacaktir. Bu
ekranda girdiginiz numaralara ilgili dokiman faks olarak génderilecektir.

Bu 06zelligi kullanamadan once sistem yoneticinizden kurulumunuzun Print2FAX
destegini sorgulayiniz.

Bunun icin dncelikle asagidaki adreslerden uygulamayi indirerek kurunuz:

isletim Sistemi Link
Windows x64 https://www.faxmax.net/installs/FaxMAXSetup_x64.zip
Ubuntu Linux x64 https://www.faxmax.net/installs/faxmaxprn_v1.0.deb

Sonrasinda herhangi bir belgeyi yaziciya gonderirken yazici olarak FaxMAX yazicisi
secilir':

Belge - Microsoft Word 7 -8 %
wustara acan - [}

e [ : DENEME

FasMAX 2
Yazdir = - 0
Hazie

Yazci Ozellikleri
Paylas

Ayarlar

’TD Tam Sayfalan Yazdir
Tamamint yazdir

Disan Aktar

Kapat

Yazdir'a basinca gelen ekranda:


https://www.faxmax.net/installs/FaxMAXSetup_x64.zip
https://www.faxmax.net/installs/faxmaxprn_v1.0.deb
af://n217

~ FaxMAX - Faks Gonder X

Gonderen Numara :
| [3) v

Faks Numaralan: (virgul ile ayimmiz, veya ayn satrlar olarak giriniz)

Grs @ K | Gonder @)

Lutfen gerekli bilgilen giriniz.

Hesabiniza tanimli birden fazla hat varsa Gonderen Numara > kismindan numarayi
secebilir, gonderim yapacaginiz faks numaralarini Faks Numaralari 4 kismindan
girebilirsiniz. Ama sadece ilk kez kullanim icin Giris ' diigmesine basarak gelen

ekranda:

&7 FaxMAX - Faks Gonder

% &* FaxMAX - Baglanti Ayarlar
Faks) Domain —
Kl.‘m KOd.J BN T
gre (IS ]
ot @ O e
‘;
Lutfen gerekli bilgilen giriniz.

Domain'inizi'(6rnek: fax. firma.com.tr), kullanici kodunuzu?, sifrenizi 3 girip Giris
Test 4 diigmesine basarak giris bilgilerini test ediniz. Basarili olmasi durumunda

Kaydet © dugmesine basarak kaydediniz.

Bundan sonra tekrar énceki ekranda faksinizi gondermek icin Gonder ' diigmesine

basiniz:



& FaxMAX - Faks Gonder

Gonderen Numara :
902162222111 v

Faks Numaralan: (virgul ile aynniz, veya ayn satdar olarak giriniz)

02162222200

Gig | Kapat Gonder €
Lutfen gerekli bilgileri giriniz.

Gonderim Sonucu E-postasi

Gonderim sonrasinda taniml e-posta hesabiniza suna benzer bir e-posta gelecektir.
(Eger e-posta hesabiniz tanimliysa ve e-posta géonderimi icin izin verdiyseniz):

FaxMAX 908503778821'dan gonderdiginiz faks gonderim sonucu & e

oiog— 203 PM (2 haurs

o me -

Hp Turkish = 3 English =  Translate message

FaxbAXdan Mesajiniz Vor =

Sayin ,

Faks giinderim sonucy

Faks Detaylan

Génderan 908503778821

Dosya faxman_datasheet pdf
Sayfa Sayis: 3

Garniim

Basansiz Gonderimler

Bagamsiz gonderim yoktur

Baganli Ganderimler

Murmara Faks Kodlama
SOBS03TTE800 T.a5(L0)
Sonuclan sitemiz dzerinden de gorebilirsiniz.

Saygilanmizla,
FaxMAX

Bu gelen e-posta ile web arayuzune girmeden, génderim sonucunu gérmus
olacaksiniz.


af://n243

Tarayici Uzerinden gonderim

E-posta gonderimi yapabilen yazicilar Gzerinden de Mail2FAX ta oldugu gibi e-posta
ile faks gonderebilirsiniz. Bunun i¢in cihazinizin ayarlarini yapmaniz gerekiyor.
Ornekler:

Ornek Lin

HP Tarayici E-posta ayarinin yapilmasi ve e-posta
gonderimi

Epson Tarayici E-posta ayarlarinin yapiimasi

Lexmark Tarayici E-posta ayarlarinin yapiimasi

Xerox Tarayicl E-posta ayarlarinin yapimasi



https://www.youtube.com/watch?v=55rivr5CsRU
https://infoserve.lexmark.com/ids/idv/video.aspx?category=Software+and+Solutions&productCode=Scan_Center_Premium&topic=v37347096&vId=ScanCenter%2FScanCenter_Premium_Overview&ar=16%3A9&ap=1&l1=1&l2=1&sh=1020&sw=1920&loc=en_GB
https://www.youtube.com/watch?v=DEVPHIqBsP8
af://n248

Giden Fakslar

Gonderim yapilan her faks istegi Anasayfa -> Fakslar/Gonderilen Fakslar
icinden géruntulenebilir. Burada iki seviye goruntileme vardir. Birinci seviyede faks
isteginin detaylari, ikinci seviyede ise gonderim yapilan her faks numarasi icin
gonderim detaylari vardir.

Giden Fakslar
Baglangsc Zaman 2019-01-07 00-00:00 Bitig Zaman
Durum Segim yapiniz 4

Q m2s

A Kullamer @, Arayan Sayfa Toplam Faks ya

.. O
@ @ Kodu Numara Istek Zamam Sapsi Numaras: Bagan  Durum Mesaj Boyutu Onizleme
(o) L] .

test 908503778821 2019-01-08 3 1 0 Gonderiliyor 29433 KB

152304

(o] o - test 908503778821 2019-01-D8 3 1 1 Tamamland 294 33 KB
15:00:28

o Toplam 2 kawttan 1 - 2 aras: gosteriliyor

Her listeleme sayfasinda oldugu gibi bu sayfada da filtreleme, arama ve sayfalar
arasl gezme islemi yapabilirsiniz(daha detayli aciklama icin Bildirimler basligina
bakabilirsiniz.)

Her faks istegi icin burum® alani faks isteginin genel durumunu géstermektedir.

6nizleme # kisminda da 6n-izleme resmi vardir. Bu resme tiklanmasi durumunda
gonderilen faks dokiimaninin tamami géruntulenebilir. Eger dokiman ¢ok sayfali bir
dokUman ise (tarayicilar buytuk dokiimanlari géruntulemekte sorun yasadigindan)
dokiman dogrudan indirilecektir. Sonrasinda, kullanici bu indirilen dokimani
goruntuleyebilir.

Bilgi:
Eger faks guvenli faks ise, goruntileme icin sifre girilmesi gerekecektir.

Guvenli Faks icin tanimli sifrenizi unutmayiniz. Dokiiman o anki tanimli
sifre ile sifrelenir. Eger sonrasinda sifreyi degistirirseniz, bu sifre sadece
yeni dokiimanlarda gecerli olacaktir. Eski dokiimanlar i¢in yine eski
sifrenizi girmeniz gereklidir.


af://n267

Durum Acgiklamalari:

Durum Acgiklama
Yukleniyor GoOnderilen faks dokimani faks formatina ¢evrilme asamasinda
Bekliyor Faks formatina ¢evrilmis dokiman génderilmek icin bekliyor.

Gonderiliyor Dokuman suan gonderim asamasinda.

Tamamlandi Gonderim islemi tUm numaralara i¢in bitti.
Basarisiz TUm numaralara gonderim basarisiz oldu.
iptal edildi Gonderim islemi kullanici tarafindan iptal edildi.

Detayli Gosterim

Go6z ikonlu izleme dl'ngesi1 tiklanirsa daha detayli bilgiler icin izleme ekrani
acilacaktir.

Génderim iptali

Henuz gonderilmemis fakslarin génderim iptaliicin Iptal 3 dugmesine tiklanabilir.

Faks Gonderim iptali

Bu faks géinderim istedini iptal etmek istedijinizden emin
misinz?



af://n300
af://n302

Gonderimi bitmis fakslarda Tekrar Génder 7 diigmesine tiklanarak, faksin tekrar
gonderimi yapilabilir. Bu dugmeye tiklayinca gelen ekrandan, Tum faks
numaralarina veya Sadece basarisiz gonderim olan faks numaralarina

gonderim secimi yapilabilir.

Faksi tekrar génder

@Tum faks numaralanna tekrar ginder
®5adece bagansz olan faks numaralarma tekrar gander




Gonderim Detaylari

Yesil renkli Gonderilen Fakslar 2 ikonuna tiklayinca her bir numara icin faks
gonderim durumu listelenecektir. Her listeleme sayfasinda oldugu gibi bu sayfada
da filtreleme, arama ve sayfalar arasi gezme islemi yapabilirsiniz(daha detayl
aciklama icin Bildirimler bashgina bakabilirsiniz.)

Faks Istedi-faxmax_datasheet pdf = Giden Fakslar
Durum Segim yapiniz p
Q mos @
‘@ Aranan istek Zaman  , Durum Kuyruk Zaman: Deneme Deneme Giden Sayfa MOS Sonuc. Gonderim
Numara Zamam Sayisi Sayisi Mesaj Zamam
@ & 908503778800 201%-01-08 Baganh 2019-01-08 2019-01-08 1 3 45 Tamam 2019-01-08
1523:04 15:23:29 1523:29 15:28:13
o Toplam 1 kayittan 1- 1 arasi gosteriliyor

Goster digmesi' tiklaninca ilgili satirdaki génderim icin cok detayli izleme ekran
acilacaktir. Burada faksin gonderim suresi, basarisiz olduysa neden basarisiz oldugu
gibi bilgiler mevcuttur.

Gonderim Durumu


af://n310
af://n314

Durum Aciklama
Bekliyor Henuz gonderilmedi, bekliyor.
Basarili Basaril sekilde gonderildi.

. Faksin gédnderimi basarisiz oldu, tekrar génderim
Tekrar Deneniyor

deneniyor.
Gonderiliyor Suan faks génderim asamasinda
Basarisiz Gonderim islemi basarisiz oldu.
iptal Edildi Gonderim islemi kullanici tarafindan iptal edildi.
Cok fazla . . g " . ,
Faks bircok kez denenmesine ragmen gonderilemedi.
deneme

GoOnderim islemi basarisiz olursa, sistem otomatik olarak génderimi tekrar dener.
Sisteminiz i¢in tanimlanan deneme sayisi degeri kadar deneme yapilir ve buna
ragmen basarili gdnderim olmaz ise Cok fazla deneme durumu ile gonderim islemi
durdurulur ve artik tekrar gonderim denemesi yapilmaz.

Gonderim Sonuclari


af://n341

Sonu¢ Mesaji

Cagri erken kapandi

Gecersiz Numara

NO_ROUTE_DESTINATION

Faks cihazinda
beklenmeyen sinyal alindi

Numara Mesgul
Cevap Yok
Cagri Reddedildi

Gagr cevap sinyali
alinamiyor

Numara iptali

Aciklama

Karsidaki faks cihazi ya uyumsuz ya da aradaki
iletisimde sikinti var. Karsidaki faks cihazinizin veya
araci operatorun T38 kaynakli olarak da olusabilir.
Karsi numara STH operatorune ait ise, karsidaki
operatdr G711 kodek'i agmamis olabilir. Veya
karsidaki faks cihazi olmayabilir.

Gonderim yapilan numara gegersiz bir numara.
Faks gonderiminde numarayi tam olarak
girmediginiz(drnegin alan kodu girmeden, ya da
dahili numarasiyla) zamanda da bu hatayi
gorebilirsiniz.

SIP Protokol hatasidir. Gonderim igin kullanilan
STH operatoérunde bu numara icin yol tanimi
yapiimamis. Bu tip hatalar icin detayl gosterim
dugmesine tiklayabilirsiniz. Burada SIP Protokol
mesaj kodu da olacaktir. Bunun icin
operatérunuze ulasiniz.

Faks gonderim asamasindaki faks sinyallesmesine
karsi faks cihazindan gelmemesi gereken bir sinyal
alindi. Genelde karsi faks cihazindaki
uyumsuzluktan veya aradaki agin bozuk
olmasindan kaynaklanir. Veya karsidaki faks cihazi
olmayabilir.

Aranan numara mesgul
Karsi numara cagriyr agmadi.
Karsi taraf cagriyi reddetti.

SIP Protokol hatasidir(480-NO_USER_RESPONSE).
Karsi taraf gecici olarak ulasilamiyor.

Heniiz gonderilmemis fakslari numara bazinda iptal icin ilgili satirda iptal’

dugmesine tiklayabilirsiniz. Faks gonderimi basarili veya basarisiz bittikten sonra bu

dugme gosterilmez.


af://n371

Faks istedjifaxmax_datasheetpdf / Giden Fakslar

Durum

Segim yapiniz
Q, ms
o S Aranan istek Zamam  , Durum Kuyruk
Numara Zamam
@ = 908503778800  2019-01-08 Bekliyor
15:46:28

Deneme

Deneme
Sayisi

Giden Sayfa
Saps

Sonug Gonderim
Mos Mesajl Zamamn

Toplam 1 kayittan 1- 1 arasi gosteriliyor




Faks Raporu

Gonderimi tamamlanmis fakslar icin Faks Raporu d(jgmesi2 tiklanarak faks raporu
bastirilabilir. Rapor ekrani tarayicinizin yazdirma yetisine gére gosterilecektir.

(@ about:blank

F; Print 9
Total: 1 sheet of paper Faks Gonderim Raporu 2019-01-08 15:23:29 1

) Arayan Numara:
Cancel 208593778821

26
Ar — = OKIMC342dn
Destination
sa = oKimMc342dn 2019-91-08 15:23:29
&4 Aranan Numara © B@8583778880 "
il Change... Sayfa Sayisi 3 . ]
Gonderim Zamani : 2919-81-88 15:25:13
Ma GOvenli Faks  : Hayair 4
Ka Mod 1 STD ECM
g Fages ® al Kodlama : T.85(L8)
1 Gonderim Sonucu : Tamamlandy |
B O eg158113 Toplar
Copies 1
Layout Portrait hd
Mare settings ~

Print using system dialog... (Ctri#Shift+F) [



af://n375

Gelen Fakslar

Anasayfa -> Faks/Gelen Fakslar linkinden bu ekrana ulasilabilir. Bu ekranda size
tanimli hatlara gelen faks mesajlarini géruntuleyebilirsiniz.

Gelen Fakslar

Baglangic Zaman 2019-01-01 00:00:00 Bitig Zaman

Durum Secim yapiniz

Q @ mos .@ '9 @

Q. Arayan Numara Q Aranan Numara istek Zaman v Durum Sayfa Sapsi Dosya Boyutu MOS Onizleme
[o] 908503776300 08503778821 2018-01-08 16:04:51 Baganh 3 3 45 31229KB a =
(1) 3
o Toplam 1 kawttan 1 -1 arasi gosteriliver (103 kayi icerisinden filtrelendi)

Her listeleme sayfasinda oldugu gibi bu sayfada da filtreleme, arama ve sayfalar
arasl gezme islemi yapabilirsiniz(daha detayli aciklama icin Bildirimler baslgina
bakabilirsiniz.)

Goster | digmesine tiklaninca detayl bilgiler gelecektir. Bu ekranda Arayan
Numara > da faksi gonderen, Aranan Numara > da faksin geldigi sizin hattiniz yer
alacaktir. burum alaninda faksin durumu(basarili/basarisiz) yer alacaktir. Faksi

goruntilemek icin 6nizleme 4 deki resme tiklayabilirsiniz. Eger cok sayfali bir faks ise
goruntulemek yerine indirme islemi gerceklestirilecektir.

Eger hesabinizda Guvenli Faks sifresi girilmis ise, dokiimani géruntulemeden 6nce
sifrenizi girmeniz istenecektir.

Gelen Faks E-postasi

Gelen faks (eger izin verdiyseniz ve hesabiniza e-posta adresi tanimliysa) e-posta
olarak size gdonderilecektir. Gelecek olan e-posta suna benzer olacaktir:


af://n379
af://n385

FaxMAX 908503778800'dan 908503778821 numaraniza yeni faksiniz var o labes «
.- & 404 PM {1 hour

Xy Turkish = > English = Translate message

FaxMAX den messjimz var FaxMAX

Sayn Eurotel,

Wenl Faksing var!

Sonug Baganli

Génderen 908503778800
Al 908503778821
Sayfa Sayis: ]

On Gérlndm

Gelen faksimz bu e-postanin ekindedir Isterseniz faksimn web sitemiz Gzerinden gérintileyebilirsiniz
Bizi tercih etfifiniz icin tesekklr ederiz

Saygilanmizla,
FaxMAX

1=
i

B sos03778EZ1_90... '

Burada, en altta gelen faks dokiimani PDF olarak eklenmis olacaktir.



Rehberler

Anasayfa -> Faks/Rehberler linki UGzerinden ulasilabilir. Rehberleri girerek faks

gonderimi sirasinda tum rehbere veya rehber icinden sececeginiz kisilere faks

gonderebilirsiniz. Surekli faks gonderimi yaptiginiz musterilerinizin faks numaralarini

her gdnderimde girmemek icin faydali olacaktir.

Rehber tanimlama

Rehber tanimlamak icin kirmizi renkteki Yeni Kayit ' diigmesine tiklayabilirsiniz.

Sonrasinda acilan ekranda ° rehberin ismini girip Yeni Kayit diigmesine basiniz.

Kayit Glncelle

Fask Sunucu Profill

Akif?

(e]1e]

Kullamici Kodu

Sifre

Register

Reglater Zamanasgimi

Register Tekrar Deneme

Sunucu kontroli

Tekrar Limiti

Tekrar Beklemesi

Ulagilamayankar Tekrar Limiti

Ulagilamayanlar Tekrar
Beklamasi

I/exremal

SO0 T TR

ligili DDy seqiniz

908503778821

Aegister olurken kullamilacak VOIP Kullamic

EECEEE

Aegiater olurken kullanilacak VOIP Sifresi

i

SIP purmicuya regiater olacak ma?

100

Tekrar reEiate- periyodu(SIP sunucunun dederi
loullammak igim bog birakabilireing)

OELOO®

a0

Tekrar register beklame siresi(SIP sunucunun
defjerini kullarmak igin bog birakabilirsiniz)

30

Aegister olundudunda sunucy kentral sdresi(s
dunissunun dederini kullarmak sin bog
Earakabilirginiz

«“ &

Haynak Domain

Faks gimderirlen Trem-domain igin defes(31P
sunscunun defderini kullarnmak sin bog
Earakabilirainiz)

k|

Basansr fakslar icin deneme |||ni!i|;S|F LG

33

Bagarisaz fakslar igin deneme yapmadan ance
Beklefme sdresi-ens P sunucurun dededni
kullanmak igin bog birakabdlirginiz)

©06

3
firanan numara ulagilamyorsa densme [smiti

a3
Aranan numara ulagilamiyorsa deneme yapmia

ance bekleme{=n)

-

| Giincelle |

Bu dugmeye basinca rehberiniz listede gosterilecektir. Bundan sonrasinda bu

rehberin ismini giincellemek icin giincelleme diigmesine® basabilirsiniz:


af://n390
af://n392

Rehberler

Tarumn Baglangig Tarihi B Tamim BitigTarihi

.9
Bitis Zama o

00

000
@ o

a lsim *  Tamm Tarihi

i [ ° Migteriler 20719-01-08 16:31:24

000

° Toplam 1 kayittan 1 - 1 aras: gdsteriliyor

Ayrica var olan rehberin sadece ismini klonlay|p2 yeni bos rehber olusturabilir veya
secili rehberleri icindeki kisilerle birlikte silebilir3 veya secili rehberlerin tamamina

faks gonderebilirsiniz?.

Sadece tek bir rehberi icindeki tiim telefonlar ile birlikte silmek icin silme® diigmesine
tiklayabilirsiniz.

Uyari:

Rehber silme islemlerinde, rehber icindeki tUm numaralarla birlikte ilgili rehber
sistemden silinecektir, ve bu islem geri alinamaz.

Rehberin icine kayit eklemek icin yesil renkli diigmeye’ tiklayiniz. Tiklayinca Rehber
Telefonlari ekrani agilacaktir.



Faks numarasi girigi

Rehber icine telefonlar bu ekrandan eklenir. Sag tistteki Yeni Kayit ' diigmesine
tiklaninca gelen ekranda

Yeni kayrt clugtur
Tanim Tarihi
lzim
Girket lsmi

Adi

o Yeni Kayrt

fsim?, Faks numarasi®ve diger istenen bilgiler girilerek Yeni Kayit ’ dugmesine
tiklanarak kaydedilir. Sonrasindan yesil renkli Gincelle dugmesine tiklanarak bu
bilgiler gincellenebilir.

Birden fazla telefon kaydini silmek isteseniz:


af://n404

Telefon Rehberi [Misteriler] / Telefonlar

00000
o o

Tamm Baglangig Tarihi Baglangic Zaman Tamim BitigTarihi Bitin Zpemian
Q ma2s
e S lsim 4 agirket lsmi A Q. Soyadi A Faks Tanirm Tarihi
rd [] Miigteri -1 Migteri AG Adi Soyad 508503778800 2019-01-08 16:44:24

g Toplam 1 kayittan 1- 1 arasi gasterilivor (2 kayn igerisinden filtrelendi)

once silmek istediginiz kaydi seginizz, sonrasinda da toplu silme dugmesine6 basiniz.

Tek tek silmek icin ise ilgili kaydin silme digmesine® basiniz.

Sececeginiz numaralara faks gondermek icin istediginiz kayitlari dnce seginiz2

sonrasinda da génderim diigmesine® basiniz.

Toplu islemlerde tiim kayitlari secmek icin baslik kismindaki alani? seciniz.



Dokumanlar

Dokumanlar surekli gonderdiginiz dokimanlari kaydederek, dogrudan gondermek
icin kullanilabilir. Daha ¢ok faks Uzerinden reklam icerigi gonderimlerinde faydal
olmaktadir. Yada sik¢a gonderdiginiz dokimanlari buraya kaydederek, dogrudan
gonderme islemini kolaylikla yapabilirsiniz.

Dokiuiman Etiketleri

DokUmanlariniz icin etiket tanimi yapabilirsiniz. Bunun icin Anasayfa ->
Faks/Etiketler linki Uzerinden Etiketler sayfasiniaciniz.

Yeni kayit olugtur
Isim
Renk
Agiklama

Tanwm Tarihi

Yen Kayit

Etiketi Yeni Kayit ' diigmesine basarak ekleyebilirsiniz. Gelen ekranda etiket icin
fsim? Renk Secimi® yapip Aciklama® alanini girerek kaydetmek icin Yeni Kayit b
dugmesine basabilirsiniz.

Diger sayfalarda oldugu gibi burada da toplu silme icin Silme 3 dugmesini, tek tek
silmek icin de ilgili kaydin Uzerindeki silme dugmesini tiklayabilirsiniz. Tekrar
guncellemek icin de ilgili kaydin Kaydi Giincelle dugmesine tiklayabilirsiniz.


af://n414
af://n417

Dokiiman Tanimi

Anasayfa -> Faks/Dokumanlar linki Gzerinden ulasilabilir. Bu ekranda dokimaninizi
tanimlayip, icerigini yukleyebilirsiniz.

Yeni kayit olugtur

Etiketler

Tanim Tarihi

Dokiimani Yeni Kayit ' diigmesine basarak ekleyebilirsiniz. Gelen ekranda
dokiimaninizicin isim? Etitket Secimi’yapip Aciklama® alanini girerek
kaydetmek icin Yeni Kayit 8 dugmesine basabilirsiniz. Ayrica dokimani baska bir

kullanici ile de paylasabilirsiniz®. isim alani disindakiler zorunlu degildir.

Diger sayfalarda oldugu gibi burada da toplu silme i¢cin Silme 3 dugmesini, tek tek
silmek icin de ilgili kaydin Uzerindeki silme dugmesini tiklayabilirsiniz. Tekrar
guncellemek icin de ilgili kaydin Kaydi Giincelle dugmesine tiklayabilirsiniz.

Tanim bittikten sonra dokimanin kendisini yuklemek i¢in:


af://n423

Dokiimanlar
© 0000

Tamm Baglangig Tarihi Baslangic Zamar Tamm BitigTarihi B
Q mos
A lsim 4 Dosya Dosya Boyutu Onizleme  Exiketler @ Agiklama Tarum Tarihi
;/w ° Génderim 08 [ ekom | 20190108 180248
dekontu
o Toplam 1 kaynttan 1- 1 arasi gosteriliyor

viikleme ! diigmesine basabilirsiniz. Gelen ekranda sizden dosya secmeniz

istenecektir. Dosyanizi secip Kaydet dugmesine basiniz:

=

Dokiimani faks olarak géndermek icin Gonder 2 diigmesine basabilirsiniz. Ayrica yeni
etiket ekleme icin Etiket 3 diigmesine tiklayabilirsiniz. Bu ekran Etiketler
sayfasini agmadan bu sayfadan kisa yoldan dokiman eklemenizi saglar.
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